
STEFANIA PAOLAZZI 
Trento, 26/07/1990 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
2023 - oggi | Comune di Bologna | Consulente specialistico 

● Coordinamento del progetto Gemello Digitale Bologna,
● Coordinamento del consorzio istituzionale di progetto composto da Università di

Bologna, CINECA, Fondazione Bruno Kessler, Fondazione IU Rusconi Ghigi.
● Supervisione di 8 gruppi di lavoro e oltre 50 tra ricercatori e funzionari pubblici.
● Sviluppo di partnership internazionali con organizzazioni quali The New Institute,

ARUP, CRIF, University of Virginia, Technical University of Munich, ICSC National
Research Centre e IT4LIA AI Factory.

● Coordinamento del Data Governance Group del progetto, con sviluppo di un
framework che integra aspetti legali, tecnici ed etici dei dati urbani.

● Contributo alla preparazione di proposte Horizon Europe e ad altre iniziative di
finanziamento UE a supporto del progetto.

● Rappresentanza istituzionale del Comune in iniziative europee quali Living.eu ed
EDIC Digital Twin.

● Membro del gruppo di lavoro interdipartimentale sull’Intelligenza Artificiale, con
coinvolgimento attivo nell’intero processo di adozione dell’AI nel Comune di
Bologna: definizione della governance, selezione tecnologica, conformità
normativa, testing, formazione e coinvolgimento di stakeholder e cittadini.

2017 - 2022 | Fondazione per l’Innovazione Urbana (FIU) | Project manager 
● Coordinamento delle attività di ricerca e policy design volte a supportare il Comune

di Bologna nello sviluppo di politiche pubbliche innovative, anche stimolando la
partecipazione e il coinvolgimento di cittadini e stakeholder locali e nazionali. In
particolare: supporto alla definizione e implementazione del progetto bandiera
“Città della conoscenza”; disegno di una strategia di partnership pubblico-private
per l’implementazione del Gemello digitale della Città di Bologna; gestione dei
rapporti con la cabina di regia dei Fondi europei e PNRR della Città metropolitana di
Bologna.

● Design e implementazione di un “Osservatorio sull’emergenza Coronavirus” e
supporto alla task force di ricercatori e esperti nominati dal Sindaco a seguito dello
scoppio della pandemia per individuare azioni a lungo termine per la ripresa della
città.

● Responsabile delle strategie di ingaggio di stakeholder e cittadini in percorsi
partecipativi territoriali (6 quartieri della città) e tematici (riuso spazi e edifici
pubblici, welfare di comunità, welfare culturale, educazione non formale, terzo
settore) a supporto della definizione delle politiche del Comune di Bologna.
Coordinamento attività di 9 community manager attivi sul territorio, +200 laboratori
di partecipazione e codesign svolti, 12 edifici pubblici co-progettati.

● Progettazione e redesign della sezione “Partecipa” della  piattaforma “Iperbole” e
costituzione di un ecosistema digitale per le iniziative di partecipazione civica del
Comune di Bologna (es. Laboratori di quartiere). In particolare: attività di focus



group per l’identificazione di pre-requisiti di usabilità della piattaforma; workshop di 
codesign delle interfacce e user experience.  

2021 - 2023| RENA | Presidente 
● Coordinamento di una comunità di +120 soci orientata a connettere policy maker e

innovatori e favorire l’emersione di pratiche di buon governo e cittadinanza attiva,
con un focus sulle politiche nazionali di giustizia sociale, sostenibilità, diversità e
inclusione. In particolare, supervisione di diverse attività e campagne tra cui una
scuola annuale di 4 giorni che ad agosto 2019 e ottobre 2020 ha raccolto +100
candidature, +50 relatori (tra cui; professori universitari, personalità politiche e
funzionari nazionali, ecc.) dall'Italia e dall’estero, concepita in partnership con Intesa
Sanpaolo, Rappresentanza degli Stati Uniti in Italia e altre realtà di portata nazionale.

2016 | Ufficio di Bruxelles della Provincia autonoma di Bolzano | Junior project 
manager 

● Responsabile del progetto “EuroP.E. – Public Entities in Europe” commissionato dal
Presidente della Provincia Autonoma di Bolzano come strumento per migliorare
l’accesso degli Enti pubblici locali ai finanziamenti diretti europei. In particolare:
benchmark, creazione e somministrazione di questionari e interviste a tutti i comuni
della Provincia di Bolzano, raccolta e analisi dati, elaborazione di indicazioni di policy.

● Attività di lobbying e networking connesse ai finanziamenti diretti europei per enti
pubblici locali e aziende.

2013 | ICLEI – Local Governments for sustainability | Project assistant (tirocinio) 
● Assistenza nell’implementazione e nella gestione della piattaforma Reference

Framework for Sustainable Cities.
● Monitoraggio degli sviluppi interni alla Commissione europea su politiche riferite a

smart cities, lotta ai cambiamenti climatici e mobilità sostenibile e attività di
lobbying e networking connesse.

ISTRUZIONE 
2016 -2017 | Università degli Studi di Trento - Dipartimento di Ingegneria e Scienza 
dell’Informazione​
Master di II Livello in Smart Communities design and management.  

2013 - 2016 | Università di Firenze - Scuola di scienze politiche Cesare Alfieri ​
Laurea magistrale in Studi europei (Tesi di laurea: “La dimensione urbana nella politica 
di coesione europea. Regioni e città nel caso italiano”. Votazione finale: 110/110 cum 
laude). 

2009 - 2012 | Università degli Studi di Trento - Dipartimento di Sociologia e Ricerca 
sociale ​
Laurea triennale in Studi europei e internazionali (Tesi di laurea: “L’attività di lobbying 
nell’Unione Europea. Il caso studio della proposta di direttiva per la protezione del 
suolo”. Votazione finale: 110/110 cum laude). 



PUBBLICAZIONI  E CONFERENZE 
Luca, M., Lepri, B., Gallotti, R., Paolazzi, S., Bigi, M., & Pistore, M. (2024). Towards civic digital 
twins: Co-design the citizen-centric future of bologna. arXiv preprint arXiv:2412.06328.​

Paolazzi S., Trettel M., (2025). An overview of participatory practices in the digital 
transformation of Italian municipalities, in Karl Kössler and Erika Schläppi (eds.), Citizen 
Participation in Local Governance: An Urban-Rural Perspective, London: Palgrave 
Macmillan. 

Formia, E., Longo D., Paolazzi S., (2024). Verso un approccio socio-tecnico ai gemelli 
digitali urbani: il caso di Bologna, in Ecosistemi di innovazione sociale e la sfida del 
capacity building, Franco Angeli Editore. 

Degli Esposti, M., Dellacasa, C., Paolazzi S., Pistore M. (2023). Prossimità urbana e 
innovazione tecnologica: l’approccio incrementale del Gemello Digitale di Bologna, in 
Mecca, S. (2023). Prossimità. Il benessere nella città del futuro, Didapress.  

Goisis, T., Paolazzi, S. (2022). Piattaforme digitali e attivismo politico. Da Rousseau a 
Decidim. Luci e ombre delle esperienze di e-democracy, in AA. VV., Ecologia digitale. Per 
una tecnologia al servizio di persone, società e ambiente, Altreconomia.  

Paolazzi, S., (2019) Civic technologies and collaborative governance. The case of 
Neighborhood’s Labs in Bologna. CUCS Conference, Trento 19-21th September 2019. 

Paolazzi, S., D’Alena M., Beolchi S. (2018). Civic Imagination Office as a platform to design 
a collaborative city, Linköping University Electronic Press. 

Paolazzi, S. & Chiarel, G. (2017). EUROP.E. Public Entities in Europe. Indagine sull’utilizzo 
dei fondi europei diretti e strumenti per il futuro, Tipografia Provincia Autonoma di 
Bolzano Alto Adige. 

ALTRE ESPERIENZE RILEVANTI 
● Trainer presso “Tech Camp - Creating New Centers: Urban Regeneration and Civic

Engagement” organizzato dalla Missione degli Stati Uniti in Italia (24-25 Maggio
2022, Roma).

● Mentor presso “Scuola di Tecnologie Civiche”, organizzata da Top-IX, RENA,
Fondazione Bruno Kessler in collaborazione con Fondazione per la Scuola -
Compagnia di San Paolo e Nesta Italia (24-26 Novembre 2017, Torino).

COMPETENZE PROFESSIONALI 
Lingue: Inglese Avanzato (C1) | Spagnolo Avanzato (C2) | Francese Intermedio (B1) | 
Tedesco Elementare (A1) 

Informatica: Operating systems Windows XP/Vista/7/8, Mac OS | Office suite Microsoft 
Office, Open Office | Social networks Facebook, Instagram, X, TikTok, Google+ | Cloud 



computing Google Drive, Dropbox, iCloud | Web design CMS WordPress, HTML language 
| Altri SPSS, Tableau, Joomla, Miro. 

Altre competenze: Project Management Life Cycle; relazioni pubbliche; uso di strumenti 
e tecniche della ricerca-azione; pratiche di facilitazione di gruppi offline e online; utilizzo 
del framework di lavoro SDGs. 

Autorizzo il trattamento e la comunicazione dei miei dati ai sensi del Decreto 
legislativo 196/2003. 

Bologna, 28/04/2026 

In fede, 

Stefania Paolazzi 
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